


Portal Yontemi

Portal Yontemi kapsaminda olan firmalara
Mikro e-Fatura modulliniin saglayacagi
avantajlar;

- Mikro'da kaydedilen e-Faturalar, GIB portale transfer edilebilecektir.

- GIB portale gelen e-faturalar, Mikro veri tabanlarina import edilebilecektir.

« Mikro e-Fatura modiili sayesinde fatura goriintiileme yapilabilecektir.

« Ayni faturanin iki farkli uygulamaya kaydedilmesi durumu ortadan kalkacaktir.

« Mikro e-Fatura modiillini tercih eden firmalar, portal kapsaminda da isterlerse uygulamadan
faydalanabilecekler. Mikro e-Fatura modiilii, GiB portalin istedigi formatta e-fatura dosyasi
olusturmaktadir.

Ayni dizinde otomatik olusan html dosya ile de e-fatura goérintilenebilmektedir. Kullanicilarimiz
istedikleri takdirde bu dosyalar GIB portale yiikleyebileceklerdir. Ayni zamanda GIB portale
gelen e-faturalar kabul edildikten sonra, GIB portalden uygun formatta dosyaya kaydedilerek
Mikro yazilimlarina import edilebilecektir. Bu durumda her bir fatura icin ayr islem yapilmasi,
farkli uygulamalara kaydedilmesi durumu da ortadan kalkacaktir.

Mikrokur programinda Sistem /Sistem
ve program parametreleri / e-Fatura
parametreleri(096158)

e-Fatura baglanti ayarlari/Portal sekmesi

- e-Fatura baglanti ayarlari bolimuinde bulunan, Portal sekmesinden Arsiv dizinine olusacak dosyanin
adresi, fatura gériintii dosyasi alanina gériintii dosyasinin adresi tanimlanir. GiB'e génderilecek
faturanin GIB tarafindaki seri numarasi bilgisi ise Fatura numarasi birim kodu alanina tanimlanacaktir.
Baslangi¢ sira numarasi ise GiB'e gdnderilecek faturanin ilk olarak hangi numaradan baslayacagini
belirleyecektir.

- Mikro programlarinda Gelir idaresi Baskanhgi sayfasinda Portal Yontemi kullanacak kullanicilarimiz
icin, sisteme fatura alimini saglayan fatura yapisi programda olusturulmaktadir.
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- Gelir idaresi Baskanligi tarafindan yayinlanan uluslararasi standart “Ulke Kodu” ve uluslararasi standart
“Birim” lerin tanimlanmasi gerekecektir. Kullanilan stok kartlarinin kod tanimlamasinin, “Multikod”
kullanilarak Alici ve Satici arasinda eslesmesi gerekecektir.
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PO rta I (=) e-Fatura Yonetimi

[#) Giden faturalar

Yontemi ile
faturalar
nasil
gonderilir @

er
] cari kart guncelleme (360030)
e-Fatura modult / E] Fatura dizayn dosyas: gonderme (360040)
Portal yonetimi / Satis E] Multi kod tantimi (011970)
faturalar yonetimi. E] myeFatura web portali (360050}

Operasyonlar sekmesinde bulunan, e-Fatura olustur secenegi ile gerekli dosyalari olusturulur.
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Dosya olusturmaya ilk olarak
mali mihur secimiile baslarz.
Tabii bu esnada mali muhr
cihazinin, islemin yapildigi
bilgisayarda takil ve calisiyor

| INFORMATIK SISTEMLER DANISMANLIK BILGISAYAR SANAYT VE TICARET LIMITE v ||

olmasi gerekir, sonrasinda
da sertifika secimini yaparak

islemimizi tamamlariz.

Portal

edilecek dosyalar olusur.

Yontemi ile
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Sonrasinda portal ayarlarinda belirlemis oldugumuz dizinde GiB'e export

istendigi takdirde, ilgili html dosyasini acarak, faturayi gériintiileyebiliriz.
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OZEL ENTEGRATORLUK YONTEMI

Evet, bu yéntemler arasinda bizleri en cok ilgilendiren uygulama olan,Ozel Entegrator yéntemine sira geldi.
Faturalama ihtiyaclari farklilik gésteren veya ¢ok sayida fatura diizenleyen miikelleflere, kendilerine ait bilgi
islem altyapisinin yetersiz olmasi halinde teknik yeterlilige sahip bir Ozel Entegratériin bilgi islem sistemi

vasitasiyla elektronik fatura alip génderebilme imkani saglanmistir.

Gelir idaresi Bagkanligindan ézel entegrasyon izni almis miikelleflerin bilgi islem sistemleri kullanilarak da
e-fatura mukellefleri bu hizmetten faydalanabilirler.

Mikro Yazilimevi A.S. olarak Ozel Entegrasyon izni alan kurumlarin listesinde bizlerde yerimizi almig
bulunmaktayiz.

(iGFlIR IDARESI = ' e-Fatura Bagvura o-Argiv EFKS o-Billet 888 letigirm
BASKANLIGH : -\/Fatura

OSzel Entegrqurler Listesi >  Varanenma Yoniermien > Orol Entograsyon Yontens >

421 No lu Vergt Usul Kanunu Genel Tebigl Kapaaminda Bagkaniumizdan Ozal entegrasyon 2ot alan Kuramias agadeda istelenmigtin

Unvan " Teleton e-Posta
Idea Toknotopl Coramiarn DBilgsayar San ve Ticaret Limitod Sirkets Istantul (212) 276G 596G 76 INtogRKIoMokNolof com tr
D77 Bigl iglem hetigim ve Ticaret Limited Sirketl (Digtal Planet) Istanbul (212) 483 72 93 INfogpaigitalplanet com i
Mebitech Biligim Bigisayar Hizmetien Damngmanik Sanayl ve Ticaret Limited Sirkett  Istanbul (212) 604 13 10 Infogemeditecn com
Venban Clekironik Ver igleme ve Sakiama Hizmetion A S Istantul (212) 340 65 00 INfoERveriban com tr
Uyumsoft Dikgl Sstemilen ve Toknolojiern Ticaret Anonim Sirketi Istantul (212) 4G7 33 33 eraturagDuy urmson com i
Kog Stem Bilgl ve lletigim Hizmetien Anomnim Sirket! (KogSistem) istanbul (216) 556 11 00 INTOERRKOCKESLEM. COM i
I1S1S Bigim Teknolojilen Sanay! Tcaret Limited Seket Kocacel / Istanbul  (216) 456 00 82 INTOERISIS-DT COMm
LOGO Elektronik Ticaret Hizmetien Anonim Sirket) Kocael (262) 679 8O 00 efatura@dy iogo com tr
Bizofis Bigl Teknolojien ve Yonetim Damgmanik Hizmetlen Ticaret Limited Sirketl | (stanbul (212) 212 18 98 (Pbx) MIGERbIzONS com
121012 Bngim Teknologilan Anoninm Seket Istanbur OB5S0 81111 99 INTOEREZIDLE Com Ir
ING Bank Anonim Sinket Istanbul OBSO 222 0 767 STATUrAEDINGDANK. COm tr
BIMSA Ulustararas: |5 Bigl Yonetim Sistemien A S Istanbul (216) 4256 10 50 efaturagdbimsa com tr
TURKKER Kayith Elektronik Posta Hizmetler Sanayl Ve Ticaret Anonim Sirkett Istanbul 444 8 537 efaturag@turkkep com tr
Innova Bilgim COZumian Anonim Sinket Istantau (212) 329 70 00 INIOERINNOVA Com Iy
Oyak TEKNOION EHISIM ve IKar Hzmetlen Anonim Suket Istanbul (212) 339 23 00 IEKEROYIEK COM 1
TOrk Telekomons Qo S irkcet Ankars A48 14 a4 Solisimapturidalekom com tr
Mikro Yazilimevi Yaziim Hizmetien Bllgisayar ve Sanayl Ticaret A S Istanbul (216) 472 84 00 (PbX) INOERMIKIo. COM tr I

o pavh ey AR ALEIE T TN U TA RV T oalt Coarts 17

Ennans Eloktronik Ticaret ve Biligen Hezmetion Anonim Sket Istantul OBSO 250 G7 S0 INfogReTnAns com tr

Havelsan Hava

Dogus Bigl Iglem ve Teknolojl Hizmetien A S istanbul 0262 61 2 34 efaturagd-teknoloj com. tr

IgNet Elcktronik Bilgl Uretim Dagitim Ticaret ve fletigim Hizmetien A S istanbul (850) 290 90 90 etaturadestekginettefatura com




Ozel Entegratorlik
hizmetinden
nasil faydalanabiliriz e

GIB'e basvuru yapilmali ve kullanicy, sifre bilgileri olusturulmus olmalidir.

Mikro e-Fatura modiilu satin alinmis ve lisanslama islemi yapilmis olmalidir.
Mikro Ozel Entegratérliik sézlesmesi imzalanmis ve Mikro'ya ulastiriimis olmalidr.
http://portal.emikro.com.tr adresinden kurumsal e-posta adresinizi kullanarak
(info@mikro.com.tr v.b.) siteye kayit islemi yapilmalidir.

fAx D
Orel Entegratoce mi ihtyacinez var?

Oturum Ag

e-Posta

Parcla

kurumsal e-postaniz ve mevout gifrenizle sisteme girty

Frmanain My E-Fatura kaych ign bulandygne
yapatslirsiniz.

Mikro Yazilimevi'nin 6zel entegratorlik portali olan portal.emikro.com.tr
sayfasinin kullanicilara sagladigi avantajlar nelerdir?

http://portal.emikro.com.tr e-Dizayn  ebuzerindenfima

bilgileri girilebilir veya
glincellenebilir.
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2= MR ) -socuoe internet baglantisi olan

; ; : herhangi bir ortamdan
gelen ve giden faturalar
izlenebilir.

Ticari programiniza
ulasamadiginiz anlarda
bile e-fatura gonderebilir
veya kabul edebilirsiniz.

e-fatura dizaynlarinizi
yapabilmenize izin verir.
Gelen ve giden
faturalarinizile ilgili
analizler yapabilirsiniz.




Fatura gonderme ve kabul ekranlarini;
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e-Fatura Ozel Entegratorliik Uygulamasi

Mikro Yazilimevi programlarindan Ozel Entregratérliik ile e-fatura kullanimi yapilabilmektedir.
Programin e-fatura yonetimi mendistine girilerek e-Fatura islemleri yapilabilmektedir.

:—] e-Fatura Yonetimi

(=) Giden faturalar
G Satis faturalan yonetimi (368012)
@ Gonderilmis faturalar (360015)
(=) Gelen faturalar
@ Gelen faturalar (360025)
@2 Ans faturalan yonetimi (368013)
(#) e-Arsiv yonetimi
(=) Portal yonetimi
a Satis faturalan yonetimi (368022)
a Ahs faturas: yukle (368023)
=) Grafikler
wls e-Fatura ayhik grafik (360060)
¢l e-Fatura gunluk grafik (360061)
E Cari kart guncelleme (360030)
E Fatura dizayn dosyas! gonderme (360040)
E Multi kod tanitimi (011970)
E] myeFatura web portah (360050)
Ozel Entegratérliik ayarlarini yapabilmek icin, kurulus programindaki e-fatura baglanti ayarlari (096158)
mendusune giriniz.

£ le-Fatura parametreleri (096158)

Ozel entegrator Mikro Yaziimevi |

Kullanici: GiBin giris icin standardi gecerlidir. Tek merkez ise, kullanici“default” olmalidir. Birden fazla
sube kaydi acilirsa, kayit olurken tanimdaki default yerine sube icin girilen isim yazilmalidir.

$ifre: Sifre alanina kayit olurken verilen sifre girilmelidir.

Baglanti adresi: http://firma.mikro.com.tr/EFatura/Firmbox/Firmbox.asmx olmalidir.
e-Fatura baglanti ayarlan (360100) menustinden yukaridaki ayarlari yapmali ve kaydetmelisiniz.
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« Genel parametreler bolimd firmanizin isleyisine gore ayarlanir.
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eFahra Ayariar Portal ayarian Genel parameteler

v Evrak dokiim agklamalan e-faturaya aktanilsin
[[] Kabuide otomatik rsaliye karglama yapisn

[ Kabulde otomatik siparis karslama yapdsn

| eFatura gonderiminden sonra evrad kiitle

[V e-Fatura evrak tarihini belge tarihi olarak kaydet
[ frsakiye referans: olarak belgeno gonderiisin

[V Siparis referans: olarak belgeno gonderiisin

[V Sabsta stok brlegtr

[ e-Faturay ana doviz ansi de gdnder
Varsaylan istisna agidamasi
Yonetim ekraninda gosteriecek rsalye saysi
Tlave KDV hesabx igin satrda min. fark tutan

V| Yonebm ekraninda e-Faturay detayh goster

V| Alias belirlemek icin sevk adresi kulandsn

| Aha e-posta adres olarak (varsa) yetidh e-posta adresi kullandsn

V! Manuel ohssturdan aks faturasinda efatura ullans ise uyar

V| Stok birlestrmede Sorumiuiuk merkezi/Proje ayrm yapmadan stok birlestr
V| Sabg faturasi bajlamada belgenoya GIB no ata

| Sabs faturas: yeniden entegrasyonunda fis agkiamasnda belge no kullan
| Efatura & not sabn hareket acklamasna tagnmasn
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Genel parametrelerden yapilabilecek yonlendirme ve ayarlarin
detaylari icin asagidaki aciklamalardan yararlanabilirsiniz;

Evrak dokiim agiklamalar e-faturaya aktarilsin
Bu parametre satis faturasinda Ctrl+Q ile

girilen evrak dokum agiklamalari var ise , bu
aciklamalarin e-faturada not alanina otomatik
aktarilmasi i¢in kullaniimaktadr.

Kabulde otomatik irsaliye kargilama yapilsin
Gelen e-faturalara ait programinizda girilen bir
irsaliye evragi var ise, cari vergi kimlik numarasi
ve multikod eslemesine baglh , eslesen stoklari
iceren irsaliyenin otomatik kabulde fatura

ile kapanmasini saglar. Eger bu parametre
isaretlenmez ise, otomatik irsaliye kapama
yapilmayacak ve irsaliye secim ekrani karsiniza
gelecektir. Faturaya ait irsaliye listeden secilerek
kapatilacaktir.

Kabulde otomatik siparis karsilama yapilsin Bir
onceki parametre ile ayni calismaktadir. Otomatik
eslesen stoklara ait siparislerin kapanmasi icin
kullantlir.

e-fatura gonderimden sonra evragi kilitle
Satis faturasinin Satis faturalari yonetimi
ekranindan e-fatura olusturulup GiB sistemine
gonderildigi anda, herhangi bir degisiklik
yapilmasini engellemek amaciyla faturaniz
otomatik kilitlenecektir.

e-fatura evrak tarihini belge tarihi olarak
kaydet : Bilindigi gibi faturalarda ilk siradaki tarih
ve numara evrak tarihidir. Alt kissimdaki alan ise
belge tarihi ve belge numarasidir. E-faturalar
sistemlerden kaynaklanan sebeplerle diizenlenen
tarihten daha sonra da ulasabilmektedir. Bu
parametrenin amaci gelen e-faturalarda, kabul
isleminden sonra faturanin tarihinin otomatik
belge tarihine yazilmasidr.

irsaliye referansi olarak belge no gonderilsin
Dilizenlenen e-faturalara ait irsaliye var ise
irsaliyenin evrak seri ve sirasi otomatik e-fatura
dizaynina yazilmaktadir. irsaliyenin matbu
numarasi belge numarasinda takip ediliyor ise, bu
parametre ile irsaliye numarasi olarak, irsaliyede
yer alan belge numarasinin génderilmesi
saglanacaktir.

Siparis referansi olarak belge no gonderilsin
Bir Ustteki parametre ile ayni amacla
kullanilmaktadir. Siparis numarasi igin siparis
evraginda yer alan belge numarasinin
gonderilmesi saglanacaktir.

Satista stok birlestir

Satis faturasinda yer alan kod ve birim fiyatlari
ayni olan stok-hizmet-masraf satirlarinin tek
satirda toplanarak gonderilmesi amaciyla
kullanilmaktadir.

E-faturayi ana doviz cinsi ile gonder

Dovizli olarak diizenlenen satis faturalarinin
programinizin ana doviz cinsine cevrilerek
gonderimini saglar. Orijinal déviz ile génderim
yapilmak isteniliyorsa bu parametre isaretli
olmamalidir.

Yonetim ekraninda e-faturayi detayli goster
e-fatura yonetim ekranlarinda, faturaya ait irsaliye
evrak bilgilerinin yer alip almamasi amaciyla
kullanilmaktadir.

Ahas belirlemek icin sevk adresi kullanilsin
Bilindigi tizere faturalarda cari kodu tizerinde
Alt+D ile cari kartindaki adres numarasina gore
fatura sevk adresi belirlenebilmektedir. E-fatura
diizenlenen cari hesap kartinda birden fazla adres
karti ve ahas bilgisi yer aliyor olmasi durumunda

, faturada Alt+D ile secilen bu sevk adresine gore
alicr alias adresinin belirlenmesi saglanabilecektir.

Alic1 e-posta adresi olarak (varsa) yetkili
e-posta adresi kullanilsin

E-fatura goénderimlerinde , diizenlenen firmanin
mail adresi de zorunlu alanlar icerisinde yer
almaktadir. Bu parametre isaretli degilse cari
hesap kartinda mail adres bilgisi otomatik
gitmektedir. Parametre isaretlenirse, cari

hesap kartinda yetkili karti ve yetkiliye ait mail
adresi var ise, iletisim olarak yetkili mail adresi
gonderilecektir.



Manuel olusturulan alig faturasinda e-fatura
kullanicisi ise uyar

Cari hesap kartinda detay bilgiler sekmesinde
e-faturaya tabi olarak secilen bir cari hesaba

alis faturasindan manuel olarak bir fatura girisi
yapildiginda programiniz otomatik carinin
e-faturaya tabi olduguna dair bir bilgilendirme
uyarisi ekrana getirecektir. Bu 6zellik ile bu
faturanin elektronik olarak gelmesine dair kontrol
saglanabilecektir.

Stok birlestirmede Sorumluluk merkezi / Proje
ayrimi yapmadan stok birlestir

Satis faturasinda yer alan kod ve birim fiyatlar

ayni olan stok kalemlerinin birlestirilmesinde
satirda sorumluluk merkezi ve proje kodunu baz
almadan tek satirda birlestirilmesi ve gonderimini
saglamaktadir.

Satis faturasi baglamada belge noya GiB no ata
E-fatura olarak diizenlenen bir satis faturasi Satis
faturasi yonetiminden e-fatura olusturulup GIB
sistemine génderildikten sonra, Gelir idaresi
Baskanligi tarafindan bir e-fatura id numarasi
olusmaktadir. Bu e-fatura id‘si GIB sisteminde ve
sisteme ilk ulasan faturaya gore belirlenen firma
serini takiben yine GIB tarafindan belirlenmekte ve
takip edilmektedir.

Gonderimden sonra olusan bu e-fatura id'sinin
gonderilmis faturalar ekranindan faturaya bagla
secenedi ile faturaya atanmasi saglanmaktadir.
Faturanin detaylar sekmesinde e-fatura id alanina
bu bilgi baglama sonucu yazilmakta ve ayni ekranda
e-fatura géster sekmesi ile GIB formatinda faturalar
goruntulenebilmektedir.

Bu parametrenin amaci ise faturanin ayrica belge
numarasl alanina GIB sistemindeki e-fatura id
numarasinin yazilmasidir. Bu bilgi faturada belge
numarasinda herhangi bir veri yok ise baglama
sonucu otomatik yazilacaktir.

Satis faturasi yeniden entegrasyonunda fisg
aciklamasinda belge no kullan

Muhasebe fisi agiklamasinda Entegrasyon

sekil parametrelerindeki (096113) tanima bagh
olarak evrak no/belge no kullanilsin tercihi
yapilabilmektedir. Bu kullanim tiim ticari evraklar
icin gecerli olmaktadir. Ozellikle evrak no kullanilan
firmalarda, e-fatura baglama islemi sonucu satis
faturasinin belge numarasina atanan GiB id

numarasinin muhasebe fis agiklamasina yazdiriimasi
icin bu parametre kullanilabilmektedir. Sadece
yapilmasi gereken fatura baglama sonrasi bu
parametre isaretli iken fatura entegrasyonun tekrar
saglanmasi olacaktir.

E-fatura ilk not satiri hareket aciklamasina
tasinmasin

Bu parametrenin amaci, gelen fatura kabul
islemlerinde, gelen faturaya ait not alanindaki
aciklamanin fatura aciklamasina atanmamasi
icin kullanilir. Atama yapilmasi durumunda ilgili
aciklama muhasebe fis agiklamasinda da yer
alacaktir.

Varsayilan istisna aciklamasi

KDV'siz diizenlenen e-faturalarda GIB sisteminde
zorunlu olan istisna sebebi de iletilmesi
gerekmektedir . Programda Satis Faturasinda
detay sekmesinde yer alan istisna alaninin da ve
fatura stok satirindan Alt+D de yer alan istisna
seceneginde istisna sebebini secerek bu bilgi
gonderilebilir. Firmanizda sabit bir istisna kodu
gecerliise e-fatura parametrelerinden Varsayilan
istisna aciklamasi secilebilmektedir. Varsayilan istisna
sebebi KDV'siz diizenlenen e-faturalara otomatik
atanmis olacaktir.

Yonetim ekranlarinda gosterilecek irsaliye sayisi
Bu parametre ile irsaliye secim ekranlarinda en fazla
kag adet irsaliye evraginin listelenmesine dair se¢im
yapilabilmektedir.

ilave KDV hesabi icin satirda min.fark tutan
Gelen e-faturalarda vergi tutarlarinda olusan
farklar icin baz alinacak minimum fark tutar
belirtilebilmektedir. Bu fark ilave edilecek KDV
hesabina atanacaktir.



e-Fatura Ozel Entegratorliik Uygulamasi icin programda

tanimlanmasi gereken alanlar;

tj]ﬁmnmmmnmvmm - °
SEB Firma tanitim karti
[N f entrin " ]
— B (501110)
Frma Unvan (Soyad) 2
Unvann devami
® Firma unvani,
Defter nevi
Vergi daresino
Vergi daresi odi 1l .
Vs * Vergi numarasi,
Ticaret scd no l% H
—— saman 1] - ® Sube tanimlama sekmesinde
Konusu i | Sube tantm ke  Teefon bigies Wisur parametreeri Dies bigker . .. o s .
P — e S }m adres-iletisim bilgileri tanimh
e STk olmahdir.
Mol gend gurametrr
Subeno 02|
T et —
o — T T
Sorvadan mh. sesi. no Q
e
F 3 | (€] | a I W | ]
Sl |Once | Yeni | Sakda | Detay
PRI IEGREG) | [Kaytno: 1] [Kaytsays : 5] [Ozefalan : Yok ] [ Yaz/boz : Yok ]
st |oxe | ven [ sote | oetoy | sova | xoprate | yoam oty ||

Ulke tanimlari (092112)

e Ulke tanimlamasi yapilmali ve e-Fatura iilke
kodu satiri secilmelidir.

Birim tanimlari (092120)

¢ Birimler tanimlanmali ve uluslararasi birim
karsilik kodlari secilmelidir.

(29 Ulke tanimlan (092112) — = 29 Birim tanimlan =PREX
ol=lS [®)
Kodu TUR 2 ADET _?J
Torkge ismi TURKIYE 2l Mikdar ]
Numerk kodu 90 il
Ith, dvz. stresi(Gin) 180
e-Beyanname numerik kodu 52
e-Fatura Ulke kodu TR X @ H = @ [h @ ‘
S| | Once | Yeni | Sakla | Detay | Sonra | (C)Kopyala | Yazm (not)
%0 H|a|o| O Fi
Sl | Once | Yeni | Sakla | Detay | Sonra | (C)Kopyala | Yazm (not)
Stok tanitim karti (011300)
e Stok kartinda yer alan Birimler sekmesinden kartlara ait birimler tanimlanmalidir.
! srox/sroD =rEee
%m" P =]
Stok tarvtm kart | Detaylar | Takip I kodlan | Grup L@& on bayrakian | UFRS fark hesap kodian |
N BrmAd Katsay Net agrik(Kg) Dara(kg)  En(mm)  Boy(wm)  Yoksekli(mm)
& 1ADET =] 0,000 0,000 0,00 0,00 0,00
|2 1= 0,000 0,000 0,000 0,00 0,00 0,00
ai] 1= 0,000
3 1= 0,000 0,000 0,000 0,00 0,00 0,00
1= 0,000
44 1= 0,000 0,000 0,000 0,00 0,00 0,00
1= 0,000




Hizmet/Masraf kartlarinda birim tanimi
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Cari hesap tanitim karti (041110)

113 C001 / MIKRO YAZILIMEVI YAZILIM HIZMETLERI VE SANAYI TICARETAS. | &2

T LAt 2] (Sowtarvm 33 ) (Ot ston W | ( Yorhwet s WA § (Bern 10)

$0.000,00

bk

[T ; Jovroe |

Cari hesap § umsil| 4

xodu :tmx K3 Vade farks 1 (%)

Grvvars MIGRO YAZILIMEV YAZILIM HIZMETLER! VE SANAYI ¥r hesaplams geld

Gwens TICARET A.§. Ode~e plany
Ethat basssn

Hareket tpi Mal ve hizmet alew ve sathe Cafl Odeme ansi

Stk sk tox Teotan ve perskerde Stg| Odeme terch

Dowviz onsi 1 TL Turk Lras POS - ngirUlen pegnatte

Dewiz consi 2 BR Eus

Doviz onm 3 Cari hesap kAt

Muh. kod artied Tic.Ode. Sk no
Frma hesaby

A cant ko cooz 2l

Temsia kodu 7] ol cart tx

O tads 2 el komsyon (%)

Sekaor kody K3l

Baige kody 1l Kabud od. frma gok tutan
Verg Kk Numaras

e - Odeme dave opsiyorss (gun)
Verg dare no/TC.kimik no 1111111118 2 I
oTe v Varsayian grig depo

WEB adves www kO com. ¥ JJ Varsaylan ghog depo

emel adrest hafize. bekoghs Gméro.com. &r

Yetih cep tel. 5552511455 1) ¥ e Fatira ke sktf m?

Koyt torks 21112003 1) Adesier eFonrs tos

Cari hesap adresleri (041210)

e Adres, ilge, il, Ulke kodu, telefon alan kodu tanimli olmalidir.

—

Kampanya kodu 2

Vade farks 2 (%) o,

Odeme yeid Vadeve ¢

Tkt o
Incele uyarm verisn m?

| ustahel biglen

| Verg Kotk umar sz Sorguama

Naat akog ion
Cart borg baksyeler) dederiendeimesn
Iraakye borg bakiyelen: dederiendrimesn
Sparty borg bakryeler) dederiendrimesn

OTV teviafat uyguiansn

Hizmet ve masraf
kartlarinda en altta
yer alan Birim adi
secenegi karsisindan
kartlara ait birimler
tanimlanmalidrr.

e-Fatura etiket (alias) sadece Ozel Entegratérliik yéntemi ve Entegrasyon yéntemi igin subesi
olan firmalar tarafindan doldurulacaktir.




e-Fatura etiket (Alias) :

Baglanth C/H kodu MIKRO 2l

Bir firmanin tek bir VKN altinda, birden
fazla lokasyonda subesi olabilir.

Bu subelerin bir ya da birkaginda

Baganth C/H ismi MIKRO 21

Adres No 1.2]

Adres BARBAROS MAH

Adres HALK CADDES! NO: 73
"Posta Kodu

3 ATASEHIR

1 1STANBUL 2]

ke TORKIYE 2] Xogkedu

—~ Uzakdk kodu L]

Tel Uke Kodu %0 et

TelNo1 uroz

Faks No Modem No

Temsilci kodu il

Ziyaret peryodu Ziyaret edimeyecek _~|

Ziyaret guna R

GPS Enlem (+Kuzey Guney) 0,00000000000000

GPS Boylam (+Dodu -Bat) 0,00000000000000

Ozel not

“eFatura etiket (alias) | | gl |

merkezde hizmet alinandan farkl bir
6zel entegratérden hizmet alinmasina
olanak saglayabilmek icin, alias tanimi
kullaniimaktadir.

ALIAS nedir, ornekle aciklayalim;

Bir firmanin tek bir Vergi Kimlik Numarasi
altinda birden fazla farkli adreste subesi

var ise ve bu subelerin bir yada bir kaginda
“Merkez” de hizmet alinan farkli bir Ozel
Entegratérden hizmet almasini saglayan
tanimlamadir. Tim Ozel Entegratérler kendileri
ile calisan firmalari ve var ise ,subelerini Gelir
idaresi Bagkanligr'na bildirirler.

brnegin; FRM firmasi, ABC firmasina fatura
kesip kendi entegratériine génderir.ilgili Ozel
Entegratér de, Gelir idaresi Baskanligi’'na
iletir.Gelir idaresi Bagkanligi da kendisine
génderilen bu faturanin hangi Ozel Entegratére
yonlendirecegini bulmak igin Vergi Kimlik
Numarasi ile birlikte Alias kodunu kontrol

eder. Eger firmalar farkli subelerinde farkli

Ozel Entegratér ile calismayacak ayni Ozel

e-Servis

Entegratér ile galisacaksa adres kartlarinda
ayni Alias tanimlamasi yer alacaktir. Kiginin
Mikro programinda tanimh Alias tanimi http://
www.myefatura.com.tr/ sitesine kaydoldugu
mail adresidir. Kayit olunan e-mail adresi
xxx.yyy@ABC.COM.TR Alias tanimi da
urn:mail:defaultpk@abc.com.tr olacaktir.

NOT: 30.12.2013 veya sonrasi yayinlanacak
arsiv/lerde Cari kart gtincelleme (360030)
menUsU ¢alistinldiginda, carinin Alias bilgileri
de bulunarak adres kartina otomatik olarak
yazilacaktir. Otomatik yazilmasi i¢in ,adres
tanimin tek olmasi, tek Ozel Entegratér ile
calismasi gerekir. Bu sartlar uymasa bile,

Cari kart giincelleme (360030) mendsinin
calismasinin sonunda bir LOG agcilarak gerekli
bilgiler yazilacaktir.

GIB ile Mikro arasinda online ve zamanlanabilir olarak baglanti kurarak, GiB’de kayitli olan Vergi
Kimlik numaralarini okuyarak, Mikroda girilmis olan cari kartlarin e-Fatura parametrelerini ve
alias bilgilerini otomatik olarak gtincelleyen bir servistir.

ister Windows, ister web tabanli olmak tizere programlanmis bir servistir.

Simdilik Mikro ERP @rtin grubunda aktiftir.

GIB ile Mikro arasinda online ve zamanlanabilir baglanti kurar.

GiB’de kayitl olan tiim e-fatura kullanicilarini, lokal sunuculariniza transfer eder veya giinceller.
e-fatura kullanan veri tabanlarinizdaki cari kartlarinizi ve alias bilgilerini online olarak giinceller.
Veri tabanlarinizda bulunan cari kartlarin strekli glincel olmasini saglar.

Cari kart kayitl olmasa da, herhangi bir firmanin e-fatura kapsaminda olup olmadigi bilgisini

sorgulamanizi saglar.

Lisanslama operasyonu MYEQ000.exe kullanilarak yapilir.



Multi kod tanitimi (011970)

Stok, Hizmet, Masraf kartlariniz i¢in karsi cari ile
kodlarinizi eslestirebilmek icin Multikod tanimlamasi
yapabilirsiniz.

Ei Multikod tanitim kart: I - B X

MIKRO 2|
Stok ~
K 004 2 |
Stok/hizmet/masraf ismi KALEM 2|
ICari stok/hizmet/masraf kodu T-002 2 | I
Cari stok/hizmet/masraf ismi KALEM

$10(O|W| 8|0 D E
Sl | Once

Yeni | Sakla | Detay | Sonra | (OKopyala | Yazm (not)

Tum tanimlamalar eksiksiz tamamlandiktan sonra artik e-fatura

gonderim ve kabul islemleri yapilabilecektir.
E-fatura gonderimi ve kabul islemlerinde kullanilan mentiler;

(=) e-Fatura Yonetimi Program icerisinde Satis faturalari
. f | gl{l|d|k-tet1 sonra “Satig faturalari
(5 Giden faturalar — yonetimi (368012)” menisinde
(] satis faturalan yonetimi (368012) faturalar listelenir. ilgili fatura /
G Gonderilmis faturalar (360015) faturalar isaretlendikten sonra
“Operasyon” sekmesinden e-fatura
(& Gelen faturalar olusturulur ve entegrasyon (GiB -
- Gelen faturalar (360025) Karsi Firma) sistemine iletilir.

@ Ans faturalan yonetimi (368013)

E&u; faturas: yooetinmi - ™ 3
Gorunum  Aktanm  Yaoar Repor Yonetim  Aneliz  Bagleants  Operasyon

[erom= «c P EHY  soBFPDS 0| =@ &0

I fik tarsh | ©01.01.2013 7] Son tarih | 31.12.2013 7]

TARIH | SERI | SIRA | EVRAK TIP1 | st MA VADE /A ANA | ALTERMATIF ALTERNATIF AR cARS! | K xARS
| TARDH D.grcz C | MESAP | HESAP  MESAP SRMARK
| | |
|01.03.2013 2 Satis faturas: Toptan fatura Normal 01.03.2013 Borg 47.20 1382 2592
|27.03.2013 1 Satis faturss: Toptan faturs Normal 27.03.2013 Borg 41690 1382 22898
|11.04.2013 3 Satis fat Hizmet fat , | 11.04.2013 Borg 118,00 182 6451 Mzmet MIDO1L  Mamet 001
|11.04.2013 3 Satss fat Hizmet Tat » | 11.04.2013 Borg 354.00 182 194.43 Masral  MS001  MASRAF 01
11.04.2013 3 Sati fat Toptan fatura N | 11.04.2013 Borg 1,486.850 1382 516 .61
> TN | osasel _3s2]  51350|Masrat [MS001Masearorl
11.04.2013 3| &  Kayw hikayesi AR+G 10,384 ... 1.82 $,703.30
. ETTETEIEE] (© ety o Amex
B Tom alantar AreT
1 Yardimar tablo AR+D
[P Yaz-boztahtas: Ay H H H
e A Sisteme iletilen e-faturalar Satig
Cant Hesap Yonetin Ekran: AreF10 Faturasi yonetiminden silinecek ve
Kargs Can Hesap Yonetim Fkrans Altel - . .
Rhatot-hracat Yonetim Ekrans A2 Gonderilmis Faturalar (360015)
Bagh Muhasebe Figi Crle A+ O i
e AR menusulne tasinacaktir.
Karys cari karts Crle A2
Dgiti oderme emii karts Crle Al 3
Tanh degigter AR
Y Secih evvabklan yardw Cule P
TR Secili evraklan sil Culs Dol
W¥ Satg faturasindan e-fatura olugtur 1
[ Benzer evrak olugtur AleF




Gonderilmis faturalar ekraninda e-faturalarin GiB durum kodlari, kabul, red yanitlari, xlst
formatinda goérintileme, faturaya baglama, yanitlarini gérinttileme , sistemde olagan
sebeplerden dolay gitmeyen e-faturalarin tekrar génderimi ve durum sorgulama gibi tim takip
islemleri yapilabilmektedir.

Gondetiimisfamhr -8 x
| Gorunom  Altanm  Yamar Rapor  Yonetim

SPEEERFEHS R380

Faturs olujturuldu
iktan (02032015 (?]  gontann (26062015 |7 rainkriten  Fatura tacibi * |0 xabul m«z

Red edildi

iade
VATCANo

|Zart ulagma tarihi | Zae tariti 2ot 2art durum
durum | agkiamas

|Faturaya |Fatura tipi |EFatura ID
bagh

|Fatura |Fatura durum Ewrak sira |
apklamas

> 1 HNB2015000000117 11 ». EININTICTFETTES » -
|| Ticarifatua GIB201S000000116 1002 Fatura zarflands 2562011 Teturey goster AleX
Ticarifatura GIE2015000000115 1002 Fatura zaflance 15,6201 Fetura yantlanns goster Alt+C

Faturay: bagla AteB

gondeniidi 1200 Zarf bagamyta iglendi 31 2462015
gondenidi 1200 Zart bagamyla iglendi WAS 2 1562015

Fatura red edild

Fatura zarfflanch

Ticari fatuea | GIB2015000000114 | 20

Temel fatura GIB2015000000113 1002

anyla igle

géndenildi 1200 Zart bagamyla iglendl ASD $456 10.6.2015

._j 108201 Fatura durum sorgula AltsD
Temel fatura GIB2015000000112 1002 Fatura zarfance 862015 3 N AteT goénderiidi 1200 Zarf Daganyla iglendi ASD 234234 56.2015
Temel fatura GIB2015000000108 1002 Fatura zarf 362018 M génderildi 1200 Zart bagaryls iglendi 231171 362015
__1 Temel fatura GIB2015000000107 1002 Fatura arflancy  3.6.201509:45:28 3.6.201509:45:28 1001 Zarf gonderidi 1200 Zart bagamyla iglendi 231170 3.6.2015
A
(‘g o e »

Not : Gonderilmis faturalar mentsiine tagsinmayan ve hala Satig Faturasi yénetiminde yer alan
e-faturalar sisteme génderilmeyen e-faturalardir.

Not : E-fatura sistemine génderilen bir satig faturasinda evrak seri-sira vs. gibi bir degisiklik
yapllmamasi gerekir.

Gelen faturalar(360025) menUsu ile gelen e-faturalarin izlenme , kabul ve red iglemleri
yapilabilmektedir. Gelen e-faturalar gérunttlenebilir , detaylari incelenebilir , onay islemleri
yaplilabilir ve izlenebilir ,kabul-red-iade ve cevap verilmeyen e-faturalar olmak Uzere filtrelemeler
yapilabilmektedir.

Faturay! Kabul secenegi, gelen e-faturanin programda ayni vergi kimlik numarasina

sahip Cari hesabiniza , multi kod egleme (Daha énce eslesen Urtnler icin multi kod esleme
ekrani gelmeyecektir.) sonrasinda otomatik alig faturasinin sistemde olusturulmasi amaciyla
kullanilabilmektedir.

Snc‘ FROUT s TAMLIVE UCRET] (m;:uso) Stok B ;] Hptk o s
e e e T o % jceri almadan faturayi
2P IRPREY PR4D — kabul et secenegi ise,
sl e e bl GIB sistemine sadece
e e — — — —————— kabul yanitini iletmek
A LT = | I ve faturanin sisteme

islenmeden manuel
g o islenebilirligini saglayan
Iu| 242015121431 100 2 ohojtoruida 1200 Zadt baaryla iglenss b|r kabul yontemldll’

riad] 1442015023436 1000 2o ohjturuidy 1200 Zaf Dagaryls tiend

Fr3338 1442015 023325 1000
0031 1042015 150012 1000 Zae ohugturuids 1200 Zaef Bagaryls iglend

Tia fabura. GIB2015000000033 100 Fatonohgturuigu|  FotU goster Aex
Temel faturs HU12015000000070 1000 Fatues ohgturulgu|  Fatura yanlann gster AxeC
> Yoot GBdwumscrgia  AReD
™ Tiartabun. GIB2015000000031 WO Fatud ONRSION| Yoo eriden afave gooder AT
Tiarfatwa. GIB2015000000030 1000 Fatun olugturuidu

— Yants yeniden oksitur ve gonder AlteY
Ticar faturs GIB2015000000034 1000 Fatues olugturuldy

- Ticarfatwa GIB2015000000005 100 Fatwaoktuidy  Onnle AreO  fooon 342015140508 1000 Zad obujturuid 1200 Zat bagaryta fendh

|| ¥ Tadttea Gi2015000000021 001 Fatua kabul edidi Faturay babul Ak o310 2032015103041 1000 Zadf ohuturui 1200 Zarf Daganyla tlend A 12032015 0

|| ¥ Tt Gm201s000000018 001 Fatwobabulesidi  Fatorared AR BA637 1732015134629 1000 Zadf ohgturuids 1200 Zaet bagaryls ilensi 13 1732015 13

L ¥ Todtte ce2rs000009 201 Fatuea kabul edidi oo skmadn o abed € A1eG B47.00 1732015 134640 1000 Zaet obugturudda 1200 Zaet Bagarmta tlendh 12 173201513

L. Ticarfatwra GIB2015000000017 20 A 3t M 1732015 113702 1000 Zae obugturuida 1200 Zar Bagamyta flends HG 11732005 11
¢ Ticarifatws GIB2015000000015 20 120 1 1732015 100844 1732015 100824 1000 Zad ohugtundda 1200 Zadt Bagara iglends hd 11732015 11

Ticari fatura  GIB2015000000016 20  Fatuarededidi 1200 Zadt baganyla flendt 17.3.2015 100907 1732015100835 1000  Zadf ohugturuid 1200  Zaef Dagaryla ijlends




E-FATURA.INI

E-fatura génderimi ve kabul islemlerinde
v15 versiyonumuzda e-fatura.ini dosyasi ile
dizenlemeler yapilabilmektedir.e-fatura.ini
dosyasi data dizini params klasérinde yer
almaktadir.

Saglanan bazi kullanim tercihleri;

E-fatura génderimlerinde Yazi ile Tutar
bilgisinin otomatik yazdiriimasi i¢cin e-fatura.
ini dosyasinda asagidaki veri alani yer almasi
yeterlidir.

[SalesInvoice]

ltemNode1 = Invoice/Note

ltemDatal = % %Info.Hdr.
YAZIILETUTARORJ % %

E-fatura kabul igsleminde bazi ini uygulamalart;
[InvoiceApproval] (Bu alan gelen faturanin
otomatik olarak kabullnin anlasilacagi
parametredir).

irsaliyesizStokKabulEtme=1 (Gelen
faturadaki stoklarla kesilen irsaliyedeki
stoklarin ayni ve birebir olmasi gerektigi
sartini ifade eder. Bu parametre yoksa gelen
faturadaki fazla stoklar stok hareket olarak
kaydolur.)

StokBirimKontrol = 1 (Gelen faturadaki
stoklarin birimlerinin kontrolinU saglar ve farkli
birim oldugunda islemi durdurmak amaciyla
kullanilir. Bu parametre yoksa birim ¢evirme
islemi gerceklestirilir.)

Seri = HFZ (Gelen faturanin seri numarasinin
belirlendigi parametredir.)

ELEKTRONIK FATURA 14 VERSIYON ILE 15 VERSIYON FARKLARI

V14 ile V15 arasindaki e-Faturf] versiyon farkliliklari

e-FATURA OZELLIKLERI

Multi kod (Stok icin) *

Multi kod (Masraf icin)

Multi kod (Hizmet icin)

Giden e-Fatura olusturma

Gelen e-Fatura - Irsaliye eslestime

Gelen e-Fatura - Siparis eslestirme

Vergi kimlik numarasina gore cari kartin GIB'den sorgulanmasi

Portal yontemi

Entegrasyon yontemi

Ozel entegratériik yontemi

Uluslararasi birim kodu

Uluslararasi ulke kodu

Uluslararasi vergi tanimlamalari

¢ e-Faturalarin mail olarak génderimi.

V14 |V15
Var Var
Yok Var
Yok Var
Var Var
Yok Var
Yok Var
Yok Var
Yok Var
Yok Var
Var Var
Yok Var
Yok Var
Yok Var
- B8 X
ac-vomom
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e e-Fatura kesimlerinde GIB Fatura Numarasini,
ilgili faturanin entegrasyon muhasebe figinin

aciklama alanina yazdiriimasi.

¢ e-Faturada giden faturada evrak no yerine
Belge no gdnderilmesi (e-faturaya giden irsaliye
no ve ve siparis no icin), irsaliyesiz fatura kabul
edilmemesinin saglanmasi , otomatik alis serisi
tanimlama gibi aktivasyonlara yonelik e-fatura.

ini kullanimi)

¢ Ddvizli faturanin e-fatura olarak génderiminde
Ana Dovize gére gonderilebilmesi. Temel/ticari

fatura génderim tercihleri.

e Stopajl e-fatura diizenleme ve e-fatura olarak

gbénderimi.

¢ e-fatura kabullinde hareket tipi secenekleri
icerisine demirbas secenegi.

VIR TASANI EFATIRAZ
‘RO . o

ringm  Altanm  Yano Rapor  Yonetim
EPEE:IRPFEHAE 22

i

BT

¢ RusUmlu kesilen faturayi e-fatura olarak
gonderebilme 6zelligi saglanmistir.

e Gelen faturalar (360025) ekranina e-Faturanin
Onaylama Tarihi eklenmis ve onaylama tarihi
baz alinarak Kabul islemleri yapilabilecektir.

e Alis faturasi (062205) ve Satis faturasi
(061190) evraklarinda Detaylar sekmesine
“e-fatura goster” secenegi eklenmistir.

Eklenen sekme ile fatura ekraninda caligirken,
e-fatura gorintisiine ulasim saglanmistir.

Goruntuleme igin satis faturalarinda Faturaya
bagla secenegi ile GiB numarasinin atanmasi,
gelen faturalar icin ise kabul igleminin yapiimig
olmasi yeterlidir.

Belge tru

3 | OO begeiead

weh [O052005 [T]  sonmann [1006205 [

LGNS

efotra D
efanatm
lstera kods

T Faturape Fatu
Bagh

07339944 7P AA4900-8109-A1 JCBOFCEB6A
40F 1A34 4BFD 4607 BOF4. 1642904CD2EA Tem
86953027 .C34C 44184806 5 Temd

DIF4T2AD-EOHD4714.8F91. 367180A 78093

5oy 13 Sure: 1475030
) k04 tanvten 011970
Haturs web portar (360050

Fanra

Saty fetras (061190) EwiakODetay Advesler Detsds Odeme vadelen e-Beige detayien

kel

«FATURA

Tskoato KoV [
Ore. [lskosto Tutanf oram | v Vet |

E-fatura da Kullanici grup hak tanimlarinda (501300)kullanici hak kontrol uygulamalari .

88 6zel husllarwm tarihieri | 88 -88 - n

\-ew&-‘mvem--_!‘ e-Fatura Parametreleri | Tablo fitrele

No

2 Kullano e-Fatura yetkisi

Parametreler

1 e-Fatura hak kontroll yapdsin me?

3 Kullamo e-Fatura onay yetkisi igleyis hakdan
4 Onaylanabilecek maksmum tutar
5 Kullano e-Fatura kabul yetiisi isleyis haklan
6 Kabu edilebiecek maksimum tutar
7 Kullarno e-Fatura red yetiisi igleyis haldan
8 Reddediebilecek maksimum tutar
9 e-Faturalan sube koduna gore getir
10 Gelen e-Faturada o2el alandan depo hak kontroll yap

Grigler

X |

0,00

0,00




Birden fazla farkli seri ile e-fatura génderimlerinin sube bazinda yapilabilirligi.
(£} Sube tanitim karty
@ I
Badh Frma No 0.2
Bodh Frma A FIRMA

Sube no L 4|
Sube ad ANA MERKEZ
Maras ro ‘

V15'DE SUBELERE GORE FARKLI SERI KULLANIM|

V15’de e-Fatura kullanicilarimiz sube sayilarina gore her subesi igin farkl evrak serisi
belirleyebilmekte ve bu seriler ile GIB ortaminda e-Fatura génderimi gerceklestirilebilmektedir.

Hangi ayarlar yapilmahdir?
*Kurulus programinda Sube tanimlama (501800) mentsinden merkezi ve kodunu tanimlayiniz.

SE— Daha sonra www.myefatura.com.tr
=, " " " 0

&{%&U — — l adresinde Hesap bilgileri/Subeler

o ——a3 ) sekmesinden ayni kodla merkez

Badh Frma Ad MIKRO YAZILIMEVE (Merke) (sube) tanimlama yapiniz.

Sube no 02|

Sube ach veRxEZ Sube kodu programda tanimlanan

v L I sube kodu ile ayni olmalidir.

Kullanilmak istenen evrak serisi de
Muhasebe artikel
St — tanimlanur.

Sonradan muh. seri. no

e ikinci bir sube ve evrak serisi tanimlanir.

Iy Sube tanitim karty

o | e
Sube tanibm karti | Adres bilgleri | Telefon biiglleri | e-Iskur parametreleri  Dider bigier

Badh Pirma No o 7]

Bagdh Firma Ads MIKRO YAZILIMEVI,

Sube no ' 1 Bl

Sube adch {

Sube kodu I 1ZM-001 I
Mersis no |

Muhasebe artikel

Online'dan gelen kayitiar Evet muhasebelegsin

Sonradan muh, seri, No

Daha sonra www.myefatura.com.tr adresinde Hesap bilgileri/Subeler sekmesinden ayni kodla
sube tanimlama yapiniz.

Sube kodu programda tanimlanan sube kodu ile ayni olmaldir. Kullaniimak istenen evrak serisi

de tanimlanur.



Fatura Sen M
No

(3 e_Fatura Yonetimi e 1
[ Giden faturalar B eFatura &

[ Gelen faturalar glélg
[ Portal yonetimi [T —
(=) Parametreler ve tammlamalar & Fatura Ayarar | ortlayarian | Genel parameiree
B et bt aaren 55010 Guelentegratsr o Vaknes ]
(3 Grafikler
E] Cari kart gancelleme 30)
= SR Vergikimic o
=! Fatura dizayn dosyas! gonderme 360040}
E] Mutti kod tantimi 011970) Ko
E] myeFatura web portali 350050) sire e0eee
[#) ERP Sistem yonetimi Badlant adresi htip:/fefaturademo.miro.com.tr/firmbox. asmx
(3} Bildirgeler Beyannameler ve Yazsmalar
(3 Son kullanilaniar =

e Hangi subeye ait fatura girilecekse, o sube ile programa girilmelidir.
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e Satis faturalan yonetimi (368012) menisinden e-Fatura olusturunuz.
3 5at faturan yoneters - - ox
Goronam  Aktanm  Yanc:  Rapor  Yometim  Ansiz  Badlants
FSE = c P REHS DWW 5 Se e yad e l;
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Satrg faturasindan e-fatura obugtur AxeU
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06012014 53 Satw faturas
54| Sat \

Toptan faturs

Hizmet faturas

Mizmet faturas

Toptan yurtic) ticaret

Toptan yurtici ticaret

: 0712004 64 Sats taturan Toptan fatuen

| |07 01.2014 65 Saty tatusas Hizmet faturas

| ‘0701 201 66 Satg tatuean Toptan fatuns

! |07 01014 & Saty faturam Toptan fatuws

| ‘0701 201 69 Saty) Isturan Hizmet faturas
[0701.2084 70 Satej taturas Toptan fatues
OO0 I0NA R

Tamtam fatimn




E-fatura GIB Sistemindeki 7 gunlik kabul siiresi icin eklenen
kontrol programimiza da eklenmistir.

Ticari faturalarin 8 gin icerisinde cevaplanmasi yani Kabul/Red edilmesi gerekmektedir.
Gulncelleme sonucu asagida belirtildigi gibi e-fatura sistemi ¢calisacaktir.

Gelen Fatura 6rnegi: 31.12.2014 tarihinde gelen bir e-fatura icin bugiin (09.01.2015) icin
yanit verilirse asagidaki gibi bir uyari mesaji alinacaktir. Bu uyari 8 gin icinde bu faturaya yanit
verilmedigi igin verilmektedir.

Belirtilen 8 glinlik sure faturanin Entegratér sistemine ulasmasi ile baglayacaktir.Boyle bir
durumda e-fatura sistemi faturanin durumunu “2005 - 8 Gunlik yanitlama suresi asildi.”
seklinde degistirir ve GIB tarafina herhangi bir yanit géndermez.Sadece gelen faturanin durumu
degistirmis olur.

Not: GiB’in dokiimanlarinda 8 giin igerisinde yanit verilmez ise fatura otomatik olarak kabul
edilmis sayilacak ibaresi belirtilmistir.

B Geten fatueslae o 8

[ Gorunom - jAM anm Yana Pager Vonetim
SPEEERPEHAG 32N

= 7 Faturs chugtunsiou
Betan SLLZNOM_ T onmamn (00015 7 quininten  fatuns taeni " |0 cavul ecias

] Red ecta)
D lace
VEACEN
10 Faturapa Fatunatpl Fatun  EFatua D Igtem Onaylapen Onaylama Faturd  Faturs Surum agkiaman DOSARS  neaul Red) G durum aghlamy Taet g tanis | Zarf tarks
" Wrd Coap tard S CB durum kodu
tody
'mralmuu 4528 SAL3 HO0T6SFIFEE Tocaei faturs SATYS  EATI04 5000000004 01 Faturs badul eaald 1200 Tart bagarna iglend) 00,01 2015 18:5000 01.01.2015 105
|
FT0B0AA191C40C0 HE01 T CEES2FERF Tt fatura SATS  AT2015000000001 005 8 gunkik yanttama vicess 356y 3132014125516 122014125
E3B6F20C-D345 4483 BI08-FTS0L1 SMSCE B fatua SARS  EAT04X00000009 2008 B guniUt yantiama surew 2568 31122004 13:2539 31122014 ISJI
» 13AABEIF-326E 4055 9FEE-1 CCBEESITIS Tocaei fatuna SATS  EAT2014000000013 1000 Fatun clugturiiog 31322004 104500 31122014 104

TFISAATO DS 484 0847 853143002144 T Tatur SATH  EAT004000000030 MYE 15114 - 2 ) NI 13707 N2NE S

Q § guniuic yentlama sGresi agids

.
[}
Yanit(Kabul/Red) |Yamt(KabuL/Red) GI8 durum agklama
GIB durum kodu |
1200 Zart basanyla Izlendi
1200 Zart basanyla islendi
1200 Zarf bagarnyla iglend
1200 Zart baganyla iglend)
1200 Zar! basanyla islend)
1195 Uygulama yaniti 8 gun geciktigi icin cevap kabul edilmedi

Giden Fatura 6rnegi: Benzer sekilde (Ozel Entegratérliik) , bir firmaya 31.12.2014 tarihinde
fatura kesip génderildigini varsayarsak , karsi firmada bugun (09.01.2015) itibari ile kabul/red
yaniti gdénderildiginde sistem otomatik olarak gelen yanit zarfina “1195 — Uygulama yaniti 8 giin
geciktigi icin cevap kabul edilmedi” yanitini kargi tarafa gbnderecektir.

Bu e-faturaya herhangi bir sekilde mudahale yapilamaz, bu durumdaki iglemler web
portalindeki hatali islemler kismina dismektedir.Bu islemler asagidaki GIB’in yayinladigi

duyurular geregince yapilmaktadir.



GIB Durusu:

Ticari faturanin cevaplanma sdresinin entegrasyon ve ¢zel entegrasyon yontemi kullaniciian icin zoruniu olarak kulianimi ile iigili giincelleme "e-Fatura Uygulamasi
Entegrasyon Kilavuzu“nda yapiimistir. Glincel dokiimana ulagmak icin 1 Entegrasyon/Ozel Entegrasyon yontemi kullaniciian sistemierinde bu degisiklikieri
en geg 15.01.2015 Persembe gund itibariyle uygulamaldir

Génderici Birim kendisine, fatura vyollandiktan sekiz gin sonra gelen uygulama

yvanmnitlarin kabul etmemelidir.

Posta kutusu uyguluma yamtuni faturay: aldiktan sonra sekiz gun igerisinde gondericiye
yvollamahdir. Uyguluma yanitinin fatura alindiktan sekiz sonra dédnalmesi

enogallanmalidir

4 Durum Kodlari ve Aciklamalari

Sistem yanitlar génderilen SENDERENVELOPE veya POSTBOXENVELOPE turindeki
zarflarin durumlarini zarfi génderen kisma bildirmek amaciyla tasarlanmis asenkron (zaman
uyumsuz) olarak génderilen bir belge tlrtdur. Fakat génderen kisim ayrica géndermis oldugu
zarfin durumunu web servisin getApplicationResponse metodunu ¢agirarak sorgulayabilir.
Merkeze gelen zarflarin islenmesi kuyruk veri yapisi ile saglanmaktadir. Buna gére gelen
zarflar bir kuyruga alinir ve sirasi ile islenmeye baslar. Durum kodlari bu mantik ¢ergevesinde
tasarlanmigtir.

Durum kodlari ve aciklamalari asagidaki gibidir:

1000 ZARF KUYRUGA EKLENDI
1100 ZARF ISLENIYOR

1110 ZIP DOSYASI DEGIL

1111 ZARF ID UZUNLUGU GECERSIZ

1120 ZARF ARSIVDEN_KOPYALANAMADI

1130 ZIP ACILAMADI

1131 ZIP BIR DOSYA ICERMELI

1132 XML DOSYASI DEGIL

1133 ZARF ID VE XML DOSYASININ ADI AYNI OLMALI
1140 DOKUMAN AYRISTIRILAMADI

1141 ZARF ID YOK

1142 ZARF ID VE ZIP DOSYASI ADI AYNI OLMALI

1143 GECERSIZ VERSIYON

1150 SCHEMATRON KONTROL SONUCU HATALI

1160 XML SEMA KONTROLUNDEN GECEMEDI

1161 IMZA SAHIBI TCKN VKN ALINAMADI

1162 IMZA KAYDEDILEMEDI

1163 GONDERILEN ZARF SISTEMDE DAHA ONCE KAYITLI OLAN BIR FATURAY! ICERMEKTEDIR
1170 YETKI KONTROL EDILEMEDI

1171 GONDERICI BIRIM YETKISI YOK

1172 POSTA KUTUSU YETKISI YOK

1175 IMZA YETKISI KONTROL EDILEMEDI

1176 IMZA SAHIBI YETKISIZ

1177 GECERSIZ IMZA

1180 ADRES KONTROL EDILEMEDI

1181 ADRES BULUNAMADI

1182 KULLANICI EKLENEMEDI

1183 KULLANICI SILENEMEDI

1190 SISTEM YANITI HAZIRLANAMADI

1195 SISTEM HATASI

1200 ZARF BASARIYLA ISLENDI

1210 DOKUMAN BULUNAN ADRESE GONDERILEMEDI
1215 DOKUMAN GONDERIMI BASARISIZ. TERKAR GONDERME SONLANDI
1220 HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI

1230 HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ GELDI

1300 BASARIYLA TAMAMLANDI



PROGRAM KODLARI;

Fatura durumlari

Code = “1000”, Description = “Fatura olusturuldu”
Code = “1001”, Description = “Fatura imzalandi”
Code = “1002”, Description = “Fatura zarfland”

Code = “1003”, Description = “Fatura islendi”

Code = “1004”, Description = “Fatura tekrar zarflandi”
Code = “2001”, Description = “Fatura kabul edildi”
Code = “2002”, Description = “Fatura red edildi”
Code = “2003”, Description = “Fatura iade edildi”

Zarf durumlar

Code = “1000”, Description = “Zarf olusturuldu”
Code = “1001”, Description = “Zarf génderildi”
Code = “1002”, Description = “Zarf gonderilemedi”
Code = “1003”, Description = “Zarf hatal’”

E-FATURA GIB SISTEMINDE DURUM KODLARI:

Gonderilen fatura asagidaki asamalardan
gecmekte ve her agsamada belirtilen durum
kodlarini almaktadir:

e Gonderici Birim SENDERENVELOPE
tirinde icerisinde FATURA belgesi olan zarfi
olusturur ve Merkez Birime gonderir.

e Bu zarf Merkez Birimde kuyruga alinir.
Burada zarfin durumu 1000 “ZARF KUYRUGA
EKLENDI” olur. Bu konuyla ilgili olarak 2147
numarall sorunun cevabina bakabilirsiniz.

e Daha sonra kuyrukta sirasi gelen zarf
islenmeye baslar. Burada zarfin durumu 1100
“ZARF ISLENIYOR” olmaktadir.

e Zarf cesitli islemlerden (sema ve schematron
kontrolU) gecer, eger bu durumda bir hata
oluyorsa zarfin durumui ilgili durum kodu

olur. islenme sirasindaki hatalara ait durum
kodlari 1100 ile 1200 arasindadir. Bu durumda
bir hata olusmussa (icerisindeki faturalar
gecersizdir, iptal faturasi gibidir) zarfin durumu
sistem yaniti ile Gonderici Birime gonderilir.
Zarf gébnderiminde bir sonraki asamaya
gecilmez. Hata kodunun alinmasinin ardindan
ilgili zarftaki faturalar géndericinin Entegrasyon
ya da Ozel Entegrasyon kullanicilari olmasi
durumunda ayni Fatura id’siyle tekrar
gbndermelidir.

Gondericinin portal kullanicisi olmasi
durumunda (ARTIK -arsive alinmiglar haric,
fatura arsivdeyse 12957 numarali sorunun
cevabina bakiniz- yeni fatura id’si ile yeniden
fatura OLUSTURULMAMASI gerekmektedir)
Zarf Bazinda Listeleme ekranindaki ilgili
zarfa ait (hata alindiktan 24 saat sonra

ekrana gelecek olan) TEKRAR GONDER
digmesi kullanilarak faturanin farkli bir zarf

ile tekrar génderilmeye calisiimasi saglanir
(Tekrar Gonder dugmesi ile ilgili olarak 12957
numarall sorunun da cevabina bakiniz. VUK
ve ilgili yasal hiikiimler gecerlidir ve mukellefin
sorumlulugundadir.)

e Zarf islenmis, kontrollerden gecmis ve
merkez sistemde bir hata almamigsa zarfin
durumu 1200 “ZARF BASARIYLA ISLENDI”
olmaktadir. Bu asamada zarfin durumu sistem
yaniti ile Génderici Birime gdnderilir. Génderim
sirasinda bir hata olussa bile bir sonraki
asamaya gegilir.

e Merkez birim zarfi posta kutusuna génderir.
Eger gdénderim basarill olmussa dncelikle
zarfin merkezdeki durum kodu posta
kutusundan sistem yaniti gelene kadar 1220
“HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI”
seklinde olur.

e Bu zarftaki faturalarin herhangi birinin yeni
bir zarf ile tekrar génderilmesi durumunda yeni
gonderilen zarf 1163 “GONDERILEN ZARF
SISTEMDE DAHA ONCE KAYITLI OLAN BIR
FATURAY| ICERMEKTEDIR” durum kodunu
iceren sistem yanitini alacaktir. 1163 hatasini
alan zarfin icerisindeki faturalar gecersizdir,
iptal faturasi gibidir.



e Gonderim sirasinda alicinin sistemine
erisilememesi gibi bir durum olugsmasi halinde
zarf 1210 “DOKUMAN BULUNAN ADRESE
GONDERILEMEDI” durum kodunu alir. Bu
durum, alicinin sistemine erisilemedigi icin
olmaktadir. Alicyl hata ayrintisini bildirerek
sistemini dlzeltmesi yéninde uyariniz. 1210
durum kodunun alindigi andan itibaren Merkez
birim ayni zarfi 3 kere daha géndermeyi
dener. 3 deneme saat 06 ve 18’de sirayla
yapiimaktadir. Bu durum kodu ile ilgili olarak
5504 numarali sorunun da cevabina bakiniz.

e Son denemede (dérdincu deneme) zarf
hala kargi tarafa basariyla iletilememis ise
zarfin durumu 1215 “DOKUMAN GONDERIMI
BASARISIZ. TERKAR GONDERME
SONLANDI” durum kodunu alr. 1215 durum
kodunun alinmasinin ardindan ilgili zarftaki
faturalar géndericinin entegrasyon ya da 6zel
entegrasyon kullanicilari olmasi durumunda
ayni Fatura ID’siyle tekrar gbndermelidir.
Gondericinin portal kullanicisi olmasi
durumunda (ARTIK -arsive alinmiglar haric,
fatura arsivdeyse 12957 numarali sorunun
cevabina bakiniz- yeni fatura ID’si ile yeniden
fatura OLUSTURULMAMASI gerekmektedir)
Zarf Bazinda Listeleme ekranindaki ilgili zarfa
ait TEKRAR GONDER diigmesi kullanilarak
faturanin farkli bir zarf ile tekrar génderilmeye
calisiimasi saglanir (Tekrar Gonder digmesi
ile ilgili olarak 12957 numarall sorunun da
cevabina bakiniz. VUK ve ilgili yasal hiikiimler
gecerlidir ve mukellefin sorumlulugundadir.).
1215 hatasini alan zarfin icerisindeki faturalar
gecersizdir, iptal faturasi gibidir. Alici
sistemini dlizeltmedigi takdirde bu durum

bu sekilde devam edecektir. Ardindan alici
sistemini dlzeltmemis olursa génderici tekrar
gbénderimde bulundugunda bir 4 génderimlik
sure¢ daha baslayacaktir. 1215 durum kodu
allnmasindan énce gdénderici birimin bu
zarftaki faturalarin herhangi birini yeni bir zarf
ile tekrar géndermeyi denemesi halinde yeni
gonderilen zarf 1163 “GONDERILEN ZARF
SISTEMDE DAHA ONCE KAYITLI OLAN BIR
FATURAYI| ICERMEKTEDIR” durum kodunu
iceren sistem yanitini alacaktir. Bu nedenle
1210 durumunun 1215, 1220, 1230 ya da
1300’e dénmesini beklenmeli ve 6ncesinde
ayni faturanin tekrar génderimi yapiilmamalidr.

1163 “GONDERILEN ZARF SISTEMDE

DAHA ONCE KAYITLI OLAN BIR FATURAYI
ICERMEKTEDIR” durumu ayni fatura numarasi
ya da ETTN numarasi ile daha énce génderim
(ytkleme) yapildigi durumlarda olusur
(farkinda olmadan ayni fatura veya ETTN
numarasi ile ikinci kez génderim yapmaya
calisiyor olabilirsiniz. Gerekiyorsa tim fatura
numaralarinizi ve ETTN numaralarinizi gézden
geciriniz. Daha 6nce gbénderdiginiz faturayl/
faturalar tekrar géndermeyeceginizden,

daha 6nce gdéndermediginiz faturayi/faturalar
yeniden zarflayip géndermeyi deneyiniz.).
1215 durum koduyla ilgili olarak 5504 numarali
sorunun cevabina da bakiniz.

e Merkez birimin tekrar génderim
denemelerinden birinin basarili olmasi halinde
merkezdeki zarfin durumu kodu posta
kutusundan sistem yaniti gelene kadar 1220
“HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI”
seklinde olur.

e Hedeften sistem yanitinin 1200 “ZARF
BASARIYLA ISLENDI” durum kodu ile
gelmesi halinde Merkezde 1220 durum
koduyla bekleyen zarfin yeni durumu 1300
“BASARIYLA TAMAMLANDI” olur. Hedef
sistemden 1200 durum kodu disinda

zarfin basarisiz islendigine dair bir kod
déniulmesi halinde Merkezde 1220 durum
koduyla bekleyen zarfin yeni durumu 1230
“HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ
GELDI” olur. 1230 durum kodunun alinmasinin
ardindan ilgili zarftaki faturalar géndericinin
entegrasyon ya da 6zel entegrasyon
kullanicilari olmasi durumunda ayni Fatura
ID’siyle tekrar génderilmelidir. Gondericinin
portal kullanicisi olmasi durumunda (ARTIK
-arsive alinmislar harig, fatura arsivdeyse
12957 numarali sorunun cevabina

bakiniz- yeni fatura ID’si ile yeniden fatura
OLUSTURULMAMASI gerekmektedir) Zarf
Bazinda Listeleme ekranindaki ilgili zarfa

ait TEKRAR GONDER diigmesi kullanilarak
faturanin farkli bir zarf ile tekrar génderilmeye
calisiimasi saglanir (Tekrar Gonder digmesi
ile ilgili olarak 12957 numarali sorunun da
cevabina bakiniz. VUK ve ilgili yasal hiikimler
gecerlidir ve mukellefin sorumlulugundadir.).
Burada alici tarafindan hata verilmigtir ve zarf
icerisindeki faturalar gecersiz olmustur.



1230 durum kodu ile ilgili olarak 3024, 10538
ve 12852 numarali sorularin da cevabina
bakiniz.

GIB Portal kullanicilarinin arsive kaldirdiklar
faturalar tekrar génderilememektedir. Bu
durumda yeni fatura ID’si ile yeniden fatura
olusturulmasi ve bu hatal faturalarin gelen/
goénderilen faturalarla birlikte saklanmasi
gerekmektedir. Yeniden olusturulan faturalarda
daha 6nce hata alinan fatura numarasina ve
hata sebebine iligkin bilginin faturanin not
alanina yazilmasi uygun olacaktir (VUK ve
ilgili yasal hUkUmler gecerlidir ve mukellefin
sorumlulugundadir.). Arsive kaldirlan ticari
faturalara kabul / ret cevabi verilememektedir.
Suresi icerisinde cevap verilmeyen ticari
faturalar kanuna gére kabul edilmis
sayllmaktadir. Bu nedenle faturanizla isiniz
tamamen bittikten sonra arsive alma islemini
gerceklestirmeye 6zen gdsteriniz.

Zarfin durumu 1300 “BASARIYLA
TAMAMLANDI” olmasina ragmen alici

faturayr géremedigini iddia ediyorsa bile zarf
alicinin sistemine basariyla iletilmis ve alici
zarfi basariyla isledigini GiB’e bildirmistir. Bu
nedenle zarftaki faturalar gecerlidir. (Bu konu
ile ilgili olarak 4749 numarall sorunun cevabina
da bakabilirsiniz.)

1220 “HEDEFTEN SISTEM YANITI GELMEDI”
durum kodunda alici zarfi sistemine aldigini
GiB’e bildirmis ancak zarfi sorunsuzca igleyip
isleyemedigine dair olumlu ya da olumsuz

bir cevap dénmemistir. Bu konuda alici

ile géristniz. Alici zarfi sistemine aldigini
bildirdigi icin zarfi ve icerisindeki faturalari
kendi sisteminde bulmalidir. Bu durumdaki
zarflarin icerisindeki faturalarin tekrar
gonderilmesi mikerrer génderim olacagindan
2. kez gbnderilmemesi gerekmektedir. (Bu
konu ile ilgili olarak 5390 numarali sorunun
cevabina da bakabilirsiniz.)

1210 durumundaki zarflarin tekrar

génderim zamanlariyla ilgili olarak kilavuz
guincellenecektir. 1210 durum kodu alindiysa
zarfla ilgili en fazla 4 génderim yapilmaktadir.
ilki géndericinin génderip GiB’den gecerek
aliciya iletildigi saattir. 1210 durumu alinirsa
GIB ayni zarfi 3 kere daha géndermeyi

dener. 3 deneme saat 06 ve 18’de sirayla
yapilimaktadir. Tekrar génderim zamanlari 06
ve 18’dadir. Bunlardan hangisi ilk génderim
zamanina yakinsa, o saatten baslanir.

Ornegin;

Gondericinin génderimi (1. génderim):
2014.02.21 Saat 14 civari ise,

2. gbnderim: 2014.02.21 Saat 18 civari
3. gbnderim: 2014.02.22 Saat 06 civari
4. gbnderim: 2014.02.22 Saat 18 civar

ya da

Gondericinin génderimi (1. génderim):
2014.02.21 Saat 02 civari ise,

2. gbnderim: 2014.02.21 Saat 06 civari
3. gbnderim: 2014.02.21 Saat 18 civar
4. gbnderim: 2014.02.22 Saat 06 civari

Bir zarfin durum kodu 1215 ve durum
aciklamasi “Merkez Tarafindan otomatik olarak
1215 yapildi xxx” ise bu su anlama gelir: Zarf
alicisina iletilmeye calisildiginda alicinin web
servisi bu zarfl alamamis. Ardindan zarfin
durumu 1210 olmus. 2. ya da daha sonraki
denemelerden birisinde bir sorun olusmus

ve tekrar gonderim yapilamamis. Zarfin 1210
durumunda kalmasi géndericinin ayni faturayi
tekrar géndermesine engel olacagindan
Merkez faturanin ilk génderiminden 3 gin
sonra 1210°’da kalmis olan bu zarfi tespit edip
otomatik olarak durumunu 1215’e ¢ekmis

ki gbnderici bu faturayi yeni bir zarfla tekrar
goénderebilsin. Zarf durumunda “Merkez
Tarafindan otomatik olarak 1215 yapildi xxx”
yazsa da alici bu zarfi ilk génderim aninda
alamamis demektir. Bu durumda gonderici
yukaridaki 1215 durumui ile ilgili bilgilere gére
islem yapmalidr.

“1181 (VKN/TCKN,ETIKETBILGISI) ikilisine

ait adres bilgisi bulnamadi” durumu ile ilgili
olarak 9328 numarali sorunun cevabina
bakiniz. Bu hatada zarfin icerisindeki

faturalar aliciya ulasmamistir. Bu nedenle ilgili
kontroller yapilarak dogru sekilde tekrar fatura
goénderilmesi gerekmektedir.



SIK SORULAN SORULAR VE COZUMLERI;

SORU : Sema hatasi : = > ‘Party’ 6gesi gecersiz ‘ PostalAddress’ alt 6gesine sahip. Beklenen
olasi 6geler listesi: ‘WebsiteURI Partydentification’.

COZUM : Firma katindaki veya Cari kartindaki web adresi kismi bos oldugunda ilgili hata mesaji
verilecektir.

SORU : Vergi miktan O ise;

Hata: *4* Gematron hatase: InvoiceType/inveiceline/ TaTetsy Tacub e ategoryTaExenptionResson = > Vergi nittan O ol 0015 vergi kodiu KDV igin cheTadxenptionReasonivergi istizny muhafiyet sebebi) elemant

Py

i 0 Tamam

COZUM : KDV “faturalariniz igin faturanin tst alninda Detaylar sekmesinde istisna Kodu alanini
doldurmalisiniz. Satir olarak KDV’siz islem yapiyorsaniz satir Gzerinde Alt+D ile istisna kodunu
secebilirsiniz

Kurulus programinda e-Fatura parametreleri(096158)/Genel Parametreler sekmesinde
Varsayilan istisna aciklamasini seginiz

SORU Sema hatasi : => The element ‘Person’ has invalid child element ‘FamilyName’. List
of possible elements expected: ‘FirstName’.

COZUM : Mikrokur’a giriniz. Firma tanitim karti(501110) mendiisiine giriniz.
Firma gelir vergisi mukellefiyse Firma tnvani kismina kiginin soyadi ve adi, kurumlar vergisi
mukellefi ise firmanin ticari Gnvanini girmelisiniz.

SORU :Kesilen faturayi géstermek istedigimizde hata:alici tanimsiz hata mesaji hk.

COZUM : Cari hesap adres kartinda alias kodunun yok veya hatali olmasi durumunda bu mesaj
verilmektedir. Cari kart glincelleme(360030) nolu meniisi calistirilarak otomatik alias kodunun
vergi kimlik numarasi araciligiyla gtincellenmesi saglanabilir.

Vergi kimlik numarasi kontrol edildikten sonra cari adres kartinda yer alan alias kodunu F10
secim penceresinden secip kaydederek kontrollerinizi tekrar gerceklestirilebilirsiniz.

SORU Mal ve hizmet birimi tanimsiz ise ;

TMYE-Mikoezitimei TR COZUM : Faturada islem yapilan cinse ait (stok
s encountered 2 problem. We are sorry for @29 || , hizmet,masraf ..) hesap taninm kartinda birimi
~+~ Sematron hatass InvoiceType/Invoiceline/InvoicedQuantity => veya , birim kartindaki uluslar arasi birim karsilik
e e gt | kodu/kodlari tanimsiz olmasi sebebiyle uyari

Ywe have created an error report that you can send to us. Wewillreat || magaj) verilmektedir. Birim tanimi sonrasi islem
tekrar denenebilir.

To see what data the error report contains, click here.
What were you doing when the problem happened (optional)?

E-mail address (mandatory):  hafize.bekoglu@mikro.com

[ Send Error Report ] [ Don't Send ]




SORU :

e — |
¢ fondzo CF 'IDOS mode satir nle_ | sol bo;lulo 5 Ost bomﬁ

mundExceprtion: Could not load file or assembly 'Systen,IO.Compression, Version=4.0.0.0,
I0.Compres=ion, Version=4.0.0.0, Culture=neutral, PublicKeyToken=b77aS5c561934e085'

12, EInvoice,Comnon, Helper,ZipHelper, .cror (Stream atream, ZipMode ZipNode)

is.Elnvoice.Common.Helper. ZipHelper..ReadStreanfromArchive (Byte(] archiveData, Stringé £1

13.EInvoice.Comnon. Helper.ZipHelper .. ReadDataFromArchive (Byte[] archiveData, Stringsd Tile

is.Elnvoce.,.Portal.Com.PortalHelper . Nikro.Business . Elnvoce,Portal.Com. IPortalHelper.Schen

ing logging i# turned OFF.

bind failure logging, =Set the registry value [HKLM Softwvare)\Microsoft\Fusion'EnablelLog]
¢ performance penalty associated wich assexbly bind failure logging.

‘e off, remove the registry value [HEKLM\Softwvare\Nicrosoft)\¥Fusion'Enablelog].

COZUM : Sorunun sebebi e-fatura génderimi yapilan makinede framework 4.5 kurulu
olmamasindan kaynaklanir, Microsoft un sitesinden Ucretsiz indirebilir. Kurulum sonrasi
goénderimi tekrar denenebilir.

SORU :

MYEQ000 - Mikro Yazilimevi

The application has encountered a problem. We are sorry for
the inconvenience.

*** Sematron hatast: InvoiceType/IssueDate => Ileri tarihe ait fatura
duzenlenemez.

Please tell us about this problem.
We have created an error report that you can send to us. We will treat
this report as confidential and anonymous.

To see what data the error report contains, click here.

What were you doing when the problem happened (optional)?

I -~

COZUM : Goéndermeye calisilan e-fatura belge tarihi ileri tarihli olmamalidir.

SORU :
Zarf gonderildi 1230 HEDEFTEN SISTEM YANITI BASARISIZ GELDI(1195:SISTEM BK

T c S cm dallldl AAN MAFCARIVI A TALSARLAL ARMIPV Arr

COZUM : ligili faturanin durum kodu 1100-1200 arasi ve 1215 veya 1230 olarak degisir ise
tekrar gdnderim yapabilirsiniz.

Mesajin surekliligi halinde e -fatura diizenlenen karsi firma ile sitemlerinde kontrol igin iletisim
saglanmasi gerekir.

Ek bilgi olarak ;
http://www.gib.gov.tr/index.php?id=428&tx_ttnews%5Btt_news%5D=2568&tx_
ttnews%5BbackPid%5D=27&cHash=6907815c6d sayfasinda “7. Durum kodlari” paragrafinin
b ve c maddelerini inceleyebilir ve aliciniz ile paylasabilirsiniz.

Bu durumda ilgili zarflar tarafinizdan Mikro’ya, Mikro’dan da GiB’e sorunsuz ulasmis; ancak GiB

sistemi bu zarfin alicisina (Entegratériine) 48 saat boyunca ulagamayip, denemeyi sonlandirmig
demektir. Bir iletisim sorunu varsa, GIB ile fatura alicininin Entegratdrt arasindadrr.
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