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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

E-Defter Olusturma Asamasinda Sik Karsilasilan Uyari Mesajlari Ve Coziimleri

1- Hata :gl-bus:accountantinformation zorunlu bir elemandir. ( Litfen bu mesaji Mikro
Yazilimevi'ne bildiriniz! )

Cozlim: e-defter SMM kodu veya muhasebe sorumlusu secilerek kayit edilmelidir.

[0 Firma tanitim karti / MIKRO YAZILIMEVI A.S - | X

9|8 (=1

| Firma tanrim kart " Firma tanrtm kart " WEB iletigim bilgileri " islem izinleri " Kredi ve Risk belirleme kriterleri || e-Defter fe-Fatura parametreleri " TUIK parametreleri

e-Defter Mikellefiveti baslangig tarihi 01.01.2018 ll

e-Fatura Mikellefiyeti baslangic tarihi ll

e-Arsiv Mitkellefiyeti baslangig tarihi ll

Elektronik imza Mali mihiir araa islemdisi Akis |

Elektronik imza/Mali miihiir arac siiriiciisi B \Windows\SyswWoOwWs4\akisp11.dll l”
Elektronik imza,Mali mihir araa sifresi sennes |

Zaman damgas! kullama kodu V]

Zaman damgas kullania sifresi |

E-Defter sube defteri ise sube adi

E-Defter sube defteri ise sube numaras V] |

E-Defter déviz tipi TL defter (Standart-Ana déviz TL)

E-Defter déviz grubu Ana grup

Maksimum defter boyutu (Mb) 200

ise baslama tarihi 01012016 %

Varsa tasfiye tarihi d

e-Defter NACE kodu 18.20.03 |
e-Defter SMMM kodu/SMMM yoksa muhasebe sorumlusu 02 |
e-Defter YMM kodu (varsa) 03

Muhasebe yetkilisi (Mikro'ya ve istendifinde GIB na bildirmek icin)
e-Defter yetkilisi (Mikro'ya ve istendifiinde GIB na bildirmek icin)

[=]
=

x| 0O W a| e )
Sl | Once | Yeni | Sakla | Detay | Sonra | (C)Kopyale | Yazm (not)

[Kayitno : 1] [Kayit sayisi: 1] [ Ozel alan : Yok ] [ Yaz/boz : Yok ] [Eklenti: 0] J|
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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

2-) Asagidaki mesaj yevmiye numaralari ve muteselsil numaralari ayni oldugu halde , 6nceki
doénem toplamlari kadar fark olmasi durumunda gegerlidir. (Disinda yevmiye kaydinda
herhangi bir degisiklik var ise e-defter génderimi sonrasi degisen kayitlar incelenmelidir.)

sorgula

- B E¥ Cahsma amach e-Defter(e-Yevmiye ve e-Kebir) (340 3 ol
B el |

E] Beyan amach e-Defter:

= Donem JMart 2016 |
|=| Beyan amach e-Defter
E
[E] calisma amach e-Def Dosyalaana periyocks [ pikkat ll
5 GIB e-Defter berat yo1 ) Onceki donemde/donemlerde (Mart-2016 oncesi) beyan edilen defter icerigi ile
‘e-Defter Yénetimi Defteri olusturanin ad 5 muhasebe kayitlannda degisiklik tespit edilmistir,
: Onceki do de bazi yevmiye maddeleri silinmis/ is olabilir.
(3 e-Defter arsivieme | pefter agkiamas Veya bazi yevmiye indeki silinmis is olabilir,
{@ Arsivienen e-Defte
E] myE-Kontér sorgul (Subat-2016 donemi sonunda defter kay daki Son yevmiye no:874 Mateselsil son no:3058)
Son kullandan Mali muhir testiig (Subat-2016 donemi sonu itibariyle defter kayitlarindaki Bor¢ Toplami :19437277,51 Alacak Toplami :19437277,51)
*Son kullanilanlar \
[ I Testicin zaman d: | i Eg} (Muhasebe kayitlarindaki onceki donem sonuna ait Son yevmiye no:874 Mateselsil son no:3058)
(Muhasebe kayitlanindaki 6nceki donem sonuna ait Borg Toplami :44389786.87 Alacak Toplami :44389786.87)

[] Verileri tabloda gé

Co6ziim:

Eski arsivlerde hazirlanan e-defter kayitlarinda yeni eklenen borg alacak toplami alanlarinin
bos olmasi nedeniyle ilgili uyari mesaji alinmaktadir.

Asagidaki sorguyu (saglikh bir yedek aldiktan sonra) ilgili veritabaninda énceki donemler igin
ayri ayri gahstiriniz .

islemi tekrar kontrol ediniz.

update E_DEFTER_HAREKETLERI

set edefter_borc_toplam = (select SUM(CASE WHEN fis_meblag® > © THEN
ROUND(fis_meblag@,2) ELSE © END)

from dbo.MUHASEBE_FISLERI
where fis_firmano=edefter_firmano and fis_maliyil=edefter_maliyil and
fis_yevmiye no between edefter_ilkyevmiye and edefter_sonyevmiye),

edefter_alacak_toplam = (select SUM(CASE WHEN fis_meblag® < @ THEN
ROUND(abs(fis_meblag®@),2) ELSE © END)

from dbo.MUHASEBE_FISLERI
where fis_firmano=edefter_firmano and fis_maliyil=edefter_maliyil and
fis_yevmiye_no between edefter_ilkyevmiye and edefter_sonyevmiye)

where edefter_firmano=0 and edefter_maliyil=2016 and edefter_malidonem=1
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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

3-)e-Defter Beyan amacli menisiinde asagidaki mesajlar aliniyor ise ;

I Dikkat [ X]

DIKKATI!
Onceki avilar) ign GIB ndan onayl berat dosyalan INDIRILMERES!
Berat dosyalanni kendiniz indirdiyseniz
Beyan amagh e-Defter gdrintuleme (340003) mendsinden
"ONAYLI BERAT ALINDI" alaruni i3aretieyiniz

:
- 9

DIKKATII
Bir dnceki aya ait GIB onayli berat dosyalan sistemde bulunamadit!
Onceki ay beratlanm GIB ndan indirmeden bu aya ait defter olugturamazsiniz.
Berat dosyalanni kendiniz manuel indirip bagka lokasyona kopyaladeysanz
bu mesajr gozard: edin

!
& ® 5

@ Tamam

GozUm : Ekranlar uyari ve kontrol amagli bir bilgilendirme mesaji olup , ilgili déonem igin Gib'
den onayl berat alinmis ve Beyan amagli e-Defter goriintiileme menisiinde onayli berat
alindi alaniisaretli ise uyari ekranini dikkate almayarak devam edebilirsiniz.

Defter olusturulan dénemden &nceki e-Devlet klasériinde yer alan berat dizininde GiB ile
baslayan onayli berat dosyalarinin kopyalanmasi ayrica gerekmektedir.
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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

4-) Sistemden e-defter beratlari gonderilemiyorsa;

Otomatik olarak e-defter beratlarinin gonderilmesi icin beratlarin glincel arsivde olusturulup
olusan beratlarin gilincel e-devlet

dizini (C:\Mikro\v15xx\veritabani\E_DEVLET\E_DEFTER\vergino\2016\01) icerisinde yer
almasi gerekmektedir.

Ayrica GiB’nin sitesine erisimin firewall (giivenlik duvari) gibi bir engele takilmamasi gerekir.

5-) Beratlar hazirlanmis ve edefter.gov.tr sitesinden gonderim asamasinda asagidaki gibi bir
hata mesaji donliyor ise ;

paket islenirken hata olustu. HATA : Paketiniz XML sematron kontroliinden gecemedi. HATA
: Hata Yolu : /edefter:berat/xbrli:xbrl/gl-cor:accountingEntries/gl-cor:entitylnformation Hata
Agiklamasi : gl-bus:organizationDescription degeri 'Kurum Unvani' olan bir tane gl-
bus:organizationldentifiers elemani bulunmalidir.

Cozlm : Firma tanitim kartindaki mukellefiyet seklini Kurumlar Vergisi Mikellefi olarak
degistirip, kaydediniz. Sonrasinda islemlerinize devam edebilirsiniz.

Firma Tanitim Kartindaki bilgilerin dogrulugundan emin olunuz.

6-) Beyan amacl e-defter olusturma asamasinda internet saati ile islem yapilan makinenin
sistem saati arasinda fark var ise asagidaki mesaj verilir;

Onay

The message has expired (WSSecurityEngine: Invalid timestamp The security semantics of the message have expired)

[ Tamam I
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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

Cozim :

Firewall vs. olmayan direk internete ¢ikan bir ana makinada islemi deneyiniz.

Bilgisayarin kendi saati de geri veya ileri ise bu duruma sebep olabilmektedir. Ayrica internet
saati ve server saati ayarlanmis olmalidir.

Date and Time

Date and Time | additonal Clocks

Crate:

23 Haziran 2076 Persembe

Tirme:
16:55:29

el Change date and time...

Tirme zone

(UTC+02:00) Istanbul

Change time zene...

Daylight Sawving Time ends on 20 Ekim 2016 Pazar at 02:00. The clock is set
to go back 1 hour at that time.

Motify me when the clock changes

oK Cancel Apply

Time Zone Settings
Set the time zone:

Tinme zorne:

| cuTC+0z:00) Istanbul ~

[+] Automatically adjust clock for Daylight Sawing Time

Current date and time: 23 Haziran 2016 Pergembe, 16:55

Cancel

8-) Beyan amacli e-defter olusturma asamasinda mali mihr ve sistem Ram yetersizligi
sebebiyle asagidaki mesaj verilir.

Onay

Error: 'System.OutOfMemoryException’ turdnde 6zel durum olusturuldu.

Coziim : ilgili uyari mesaji programin calistigl makinede yeterli, bos alan bulunmadigina dair
donmekte ve yetersiz bellekten kaynakhdir. Amagli e-defteri olustururken parametreler
ekraninda bulunan Dosyalama periyodu alaninda verecegim boyuta gore dosyalama segenegi
ile 20 MB yazarak dosyalama yapabilirsiniz.
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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

9-)Beyan amach e-defter olusturma asamasinda asagidaki mesaj aliniyor ise ;

AR

Dosya

HU[GAR | eRbL GO AEZE - Ea¥]
|

" []Dos mod dok  Font |20 CFI

am  Aktanm  Yazici

Agklamalar
= Acklama
= No Acklama 2
1/6430044840-201605-Y-000000.xml
2
3|Hata :1273.) gl- Date elemani olmasi I elemani (Ve kaydina konu belge tarihi var ise belge tipi elemani olmahdir) [Yev.No : 14966] (Lutfen bu mesaji Mikro Yazilimevi'ne bildiriniz|! )
4|Hata :1274.) gl-cor:documentDate eleman olmas gl- e eleman (Yevmiye kaydina konu belge tarihi var ise belge tipi elemani olmalidir) [Yev.No : 14966] (Litfen bu mesaji Mikro Yaziimevi ne bildiriniz|! )
B
6[6430044840-201605-K-000000.xm1
7
8[Hata :648.) gl Date elemani olmasi gl-cor:do elemani (Yevmiye kaydina konu belge tarihi var ise belge tipi elemani olmalidir) ( Latfen bu mesaji Mikro Yaziimevi ne bildiriniz! )
9|Hata :1350.) g Date elemani olmast ] eleman (Yevmiye kaydina konu belge tarihi var ise belge tipi elemani olmalidir) ( Litfen bu mesaji Mikro Yazilimevi ne bildiriniz! )
10|

Coéziim: ilgili yevmiye madde numaralari i¢in Evrak Detayli Standart Muhasebe fisi (081012)
menuslinden giris yaparak evrak detayi, evrak tipi alanlarini kontrol ediniz. Evrak detaylari
olusmamis ise yevmiye kaydina uygun olarak evrak detaylarini olusturup tekrar kontrol
ediniz.

10-) e-Defter programina giris asamasinda asagidaki mesaj ile karsilasiliyor ise ;

B mm X LS B B A AN <
MyeDefter - Mikro Yazilimewvi »
- — -

The application has encountered a problem. We are sorry for
the inconvenience.

e

List index out of bounds (0).

Please tell us about this problem.
We have created an error report that you can send to us. We will treat
this report as confidential and anonymous.

To see what data the error report contains, click here.

What were you doing when the problem happened (optional)?

E-mail address (mandatory): osmantopcu@emsyazilim.com

Cozim:

Karsilagilan hata kullanicinin yetki problemi ile ilgilidir. Asagidaki islemlerin uygulanmasini
Oneririz.

-Programin yonetici olarak kurulumu ve g¢alistirilmasini éneririz.

- Kullanicinin genel sistem text (resource) dizinine yazma hakkini ve SQL izerinde BULK
INSERT hakkini kontrol ediniz.
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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

- Sunucuda admin iken edefter programina girip ¢ikis yapiniz. Ardindan kullanicilardan giris
yapmayi deneyiniz.

.+ Microsoft SQL Server Management Studio

File Edit View Tools Window Community Help ELugianpe YGANSRYY

‘S Seript ~ E Help

PR newaery | [0 | 0y | 5 & | )
Connect ~ ‘ S e TES Server role is used to grant serverwide security privileges to a user
51 {3 BAYSANSRY (SQL Server 10.0,2531 - BAYSANSRY\Administrator) S eourables

[ Databases 4 Status -

5 3 security Server roles:

[ ] bulkadmin

& ##M5_PolicyEventProcessingLogind & S :zck:;r:'voutv

& ##M5_PolicyTsqlExecutionLaging # [] processadmin
M BAYSANSRYIAdministrator vl public
£ BAYSANSRVIEMS

= [ Logins

] secuityadmin
A BAYSANSRVIGUesE [ serveradmin
Br| BAYSANSRVIMIKRO

A BAYSANSRVimuhasebed -EﬁﬁH
] BUILTINiUsers

A HT AUTHORITY\SYSTEM
PB] NT SERVICE\MSSQLSERVER.

A, BAYIANSRVIC T

g

Ty
A, BAYSANSRYimuhasebe 1
[ Serwer Roles
[ Credentials
[ Server Objects
[ Replication

Connection
[ Management BAYSANS AW Administrator

Server:
BAYSANSRY

37 Wiew connection properties

Ready

Vi

Z

11-)Beyan amacli e-defter olusturma asamasinda ;

The application has encountered a problem. We are sorry for (@ 5
the inconvenience. RS 4

Access violation at address 02C53B91 in module '-
‘myEDefterStandart.exe’'. Read of address O000000C

[¥] Terminate application.

Please tell us about this problem.
We have created an error report that you can send to us. We will treat
this report as confidential and anonymous.

To see what data the error report contains, click here.

AT

What were you doing when the problem happened (optional)?

E-mail address (mandatory): [ |

I Send Error Report | I Don't Send ] L

Cozim:

Mikrokur / Firma tanitim karti (501110) / edefter - efatura
parametreleri sekmesinde "edefter miikellefiyeti baslangig tarihi" ile "ise baslama tarihi"

kontrol ediniz.

ni

Not : ilgili mesaj farkli islem ve sonuglardan da kaynaklanabilecegi icin Send error report
butonu ile olusacak olan elp dosyasini incelemek lizere destek departmani ile paylasiniz.
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Bliylimek isteyen hergnkete lazim.

12-)Beyan amacgli e-defter asamasinda w-defter servislerimize erisim saglanamamasi
durumunda ;

.(.LIMM e v o Kote)

-

Ooram 104 208 30 EVAS 2020 =)

s b ey Tirm ay ek dosye

O s oyt arwn ach woved
R

CMAG LisTem e DAQLAAAL b ubamadi. LURTen B Qlarrts ayartar
HATA  Forbidaen HOY) - MItDE /Tums myedefier com trdds L ProauctC enterPeduaCenter s

GESES ST a

] Beyan amagh e Dafter (e Yeumye ve o Kedr) (340001) Program 3t Program 1D T
E] Beyan amagh e-Defter garuntuleme (390003) ] Catgma amach e Defter (=-Yeumiye ve e¥eb. .. 340002 Kart
£] Gaksma amach e-Defter(e-Yeumive ve 2 Kebr) (340002) R ——
Bl Cbyes ik e Dt adems G 2 Beyan amagh e-Defter{e-Vevmiye ve e-Xebir) (340001) = ECR b
- |
£] G5 e-Defter berat yenetim (340005) )
* e-Defter Yonetim
Sonkulardanls Denom 1Hazian 2016 ..... 30 Hadran 2016 =l
nay

ntfdedsmc’ could not be loaded because it has 3 parameter of return type of type System.ServiceModel.Channels Message of  type that has MessageContractAtinibute and other parameters of adterent types. When using System.ServiceModel. Channels Message or types with
the method must not use any other types of parameters.

Tamam.

Gozum:
Net framework 4.5.2 nin kurulu olduguna, javanin giincel olup olmadigina emin olunuz.

islem yapilan makineden Web Servise erisilemiyor oldugu diisiinilmektedir. Asagidaki adres
Uzerinden erisimlerinizin, firewall / antivirls kullaniliyorsa direk internete ¢ikan bir
makineden ve antivirlis programini kapatip denenmesini 6neririz.

https://uyg.edefter.gov.tr/edefter/services/EDefterWSPort?wsdl
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Biytimek isteyen her sirkete lazim.

13-) Beyan amach e-defter olusturma asamasinda asagidaki mesaj aliniyor ise ;

L2} Galgrma amagh a-Defterie-Yevmiye vo o-Kebir) (340002) = | - 25
||
Danem 1Hazkan 2014 ..... 30 Hazran 2018 -]
1
1 Oaryalams peryod Turn ay tek dosye

Defter clughrann ack soyadi
Defier ockdarmans

7 Mal Uil tesS o0 defterier imzalanen ve Deratar olugturulup mzalanen
Teat ign soman damgons alron

Verfer| tablods gbster ¢
Onay

. The signature or decrypleon was wwalid (The provwded cartifecate i irvvaled)

Cozim:

Hatanin nedeni mali miihir kullanim siresinin bitmesin kaynaklanmaktadir.Akis kart
goruntileme aracindan sertifikalar goruntilenebiliyor mu kontrol edilmesi 6nerilmektedir.

14-) Berat yonetimi menisinde Gib’den berat indirilebiliyor ama Gib’ye berat yliklenemiyor
ise sebepleri sunlar olabilir:

- llgili klasérde berat dosyasi olmayabilir ya da berat dosyasina erisilemiyor olabilir.

- Firewall ayarlarindan yapilan diizenleme ile sadece download yapilabiliyor ve upload
yapilamiyor olabilir.
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e-Defter Uygulamasinda yeni eklenen bilgilendirme mesajlari

Bu uyan iptal olmustur. Yandaki gibi 3 farkl uyan haline

Onay

DIKKAT
4ymi mall yil icerisinde oncela ayilar) ion
“OZEL HESAP DONEMI™
‘acsindan farkh nitelikte e-defter olusturuimus!

Veritabani kartindaki “Mali yl ...

dénmistir patametrelerini kontrol ediniz.

| Vazgec | Eminim devam et
" Onay
Ayru mal yi icerisindz onceki ayflan ion
‘OZEL HESAP DONEMI™ ve/véya “SUBE DEFTERT ve/veya "DOVIZLI DEFTER" DA
3gsindan farki nitelikte e-defter olusturulmus! e i il ierisinde Gnceki ayflad) ign
“SUBE DEFTERI"
Ventabam kartindaki mak yil parametrelenni ve/veya <
s e e e ol sasindsn farki nitelikte - defter olusturuimus!
RS B Firma tanitim Kartindaki “E.Defter sube defter ...
parametreienni kontrol ediniz
Tamam
Eminim devam et
Onay
DikKATI
Ayt mall yi icensinde onceki ayflan) ion
“DOVIZLI DEFTER”
aasindan farkh nitelikte e-defter olusturulmust!
Firma tandm kartindaki ‘E-Defter doviz ..."

parametrelerini kontrol ediniz.

Vazgec || eminm devom et
Ayrica mali miihiir sertifikas: ile ilgili gecerlilik tarihi kontrolleri eklenmistir
Onay
Sertifika bitigine 2 ay kala bu uyany: vermeye baslar Ml wos st saresi 2611
Mali mihor sagleyicnz ile inibata gecerek
sertifika yenileme isiemini yapmay UnGAmayING
= = = 3
" Onay
Sertifika stiresi gegti ise bu uyary verir ve

.edefter.gov.tr deki bu konudaki duyuru ekramm

Ve isleme devam edip Oney

Mall mUnor sertifikas: gecerilik suresi 17.05.2016 tanhinde doimustur.
Mall munur s3giayiang e irtibata gecerek
sertifika yenileme islemini yspmaniz gerekmektedir.

Aymi islem metnine www.edefter.govtr adresindeki “Duyurular” kismindan ulasabilirsing:.

| Tomam

Bu konuda GIB tarafindan yapimas: gereken islemler bu uyen ekramindan sonra gasteriteceitis.

edilmeyecegine dair onay sorar

Sertifika siresi 17.00.2015 tarininde dolmus olan
mali mOhor lie olusturulacak defterin
GECERLILIGI DLMAIACAKTIR.
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Bliylimek isteyen hergirkete lazim.
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©IMZA/MAL MOHUR SORELERT HAKKINDA DUYURU

2013 yihnda Kamu Sertifikasyon Merkezinden temin etmis oldugunuz e-
imzamali mihrinizin Garrinde yazan kullanm siresine dikkat diniz. Bu kouada
adma ¥ iz Gneririz. Yeni ¢-
imea/mall i+ temini icin basvuru is iri Kamu Sert
internet sitesi iizerinden yapabilirsiniz.

Mali mibrogizin siresinde yenilesememesi durvamoda verpsel odevienni
zamanmnda yenne getwemeyecek makelieflenn Bagkwhgunza durmunu izal eden bir

dilekge chinde ap@daka belgelenn bues dmeds ile Yom Zuant Maballess Ethk Cad No'16

Diskapy ANKARA adresine bapvurmalan gerekmektedi

> Yeni mali mubir igin Kamu SM've yapilan bagvuruys ilisksn form.
> Mal: mabor bedelinn odendiim gosten dekont
> Mali mihriin tarafiauza teskim edild:s tasis gosters belge,

Yeru alinan mali muhor cihazi anzalrysa Kamw SM den arnza kayt belgesi ahimp
Gurvomouzs anlstan bir dilekge e birlkte Bagkmnhzmmza bayvuruda buloulmas
serckmekiedss

NOT: Tekmik: olarak e-defier beratian yasal sire agidiktan soora da Gelir fdaress Bagkanh:
e-defier uyzulamasina gonderims yapilabilmektedir
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